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Lingue straniere per il turismo:
Francese

Laurea attinente e/o Diploma
42 A con certificazione di esperienze
specifiche inerenti

Lingue straniere per il turismo:
Inglese

Laurea attinente e/o Diploma
30 A con certificazione di esperienze
specifiche inerenti

Marketing turistico e
territoriale

Laurea attinente e/o Diploma
36 A con certificazione di esperienze
specifiche inerenti

Promozione Turistica e Web

Laurea attinente e/o Diploma
36 A con certificazione di esperienze

Marketing specifiche inerenti
Laurea attinente e/o Diploma
Qualita del Servizio 18 A con certificazione di esperienze

specifiche inerenti

Strumenti e tecniche di
customer satisfation

Laurea attinente e/o Diploma
24 A con certificazione di esperienze
specifiche inerenti

Tecniche di Comunicazione e
Relazione

Laurea attinente e/o Diploma
30 A con certificazione di esperienze
specifiche inerenti

Tecniche di Negoziazione e
Problem Solving

Laurea attinente e/o Diploma
36 A con certificazione di esperienze
specifiche inerenti

ART. 3 - PRESENTAZIONE DELLE CANDIDATURE

1. | soggetti interessati a proporre la propria candidatura dovranno produrre, a pena
d’inammissibilita:

Istanza di partecipazione redatta in carta semplice, con liberatoria sulla privacy,
utilizzando esciusivamente I’Allegato 1 (scaricabile dal sito dell’Ente http://www.cerf.it);
Curriculum vitae, esclusivamente in formato europeo, con liberatoria sulla privacy,
firmato in ogni pagina e sottoscritto alla fine. Al curriculum potranno essere allegate
tutte le certificazioni ritenute opportune;

Autocertificazione resa ai sensi del DPR 445/2000 dei titoli posseduti;
Autocertificazione redatta utilizzando esclusivamente I’Allegato 2 (scaricabile dal sito
dell’Ente http://www.cerf.it) attestante gli anni di esperienza professionale coerente
con le attivita proposte e gli anni di esperienza didattica coerenti con le attivita
proposte;

Dichiarazione resa ai sensi del DPR 445/2000 di essere validamente inseriti nell’Albo
Regionale degli Operatori della Formazione Professionale siciliana;

Fotocopia firmata del documento di riconoscimento in corso di validitd e del codice
fiscale;

Eventuale ulteriore documentazione idonea a valutare la professionalita e la capacita
di svolgere l'incarico.
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