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CONTATTI

Il CERF è una società consortile a 
r.l. che opera nel territorio siciliano 
dal 1996 nel campo della ricerca e 
della formazione, impegnandosi in 
programmi formativi finalizzati a 
creare nuove professionalità richieste dal 
mercato del lavoro per una nuova occupazione. 
La società è in possesso dell’Accreditamento 
per lo svolgimento nella Regione Siciliana di 
attività di Orientamento e Formazione per le 
seguenti macro tipologie: obbligo di istruzione e 
formazione, formazione successiva, formazione 
superiore, formazione continua e permanente.

Sedi della Provincia di Catania
Via Dafnica 154/156 - Acireale 
Via Galermo 173 - Catania
Via Angelo Musco 2/A - Nicolosi

Tel. 095 515014 - 347 7141738

Web e Email
www.cerf.it - infoiefp@cerf.it

Facebook www.facebook.com/cerfsicilia

Ufficio Orientamento
di Palermo
091 6911905

Sede Legale
Via D. Almeyda 5/a
Palermo

I corsi sono GRATUITI:
nessuna tassa  d'iscrizione, materiali didattici 
gratuiti, rimborso delle spese di trasporto
Sportello di Orientamento
È aperto ogni sabato mattina, presso la sede di Cata-
nia, dalle ore 9.00 alle ore 14.00 e nei pomeriggi su 
appuntamento,  per ad aiutare gli allievi delle terze 
classi e le loro famiglie ad effettuare la scelta e a com-
pilare la domanda di iscrizione on line.



I percorsi di istruzione e formazione professionale (IeFP) 
si rivolgono ai ragazzi dai 13 ai 17 anni in possesso del 
titolo conclusivo del primo ciclo di istruzione (licenza 
media) per il conseguimento di un attestato di qualifica 
professionale valido a livello nazionale e europeo.
Corsi di Durata triennale; Stage in azienda; 
Possibilità di conseguire un Diploma ordinario;
Qualifica Professionale – Livello EQF 3

OPERATORE DEI SISTEMI E DEI SERVIZI LOGISTICI
Impiegati e Magazzinieri
Svolge attività relative a movimentazione, stoccaggio, trasporto, spedizione 
in sistemi logistici di terra, portuali e aeroportuali, con competenze nella 
gestione degli spazi attrezzati di magazzino e nel trattamento dei flussi delle 
merci e della documentazione di accompagnamento.

Sbocchi occupazionali: 
Magazzinaggio, custodia e altre attività di supporto ai trasporti in aziende 
impegnate in vari settori della produzione e del commercio;
Attività dei servizi connessi ai trasporti terrestri, al trasporto marittimo e al 
trasporto aereo; Movimentazione merci. Sedi di  CATANIA e ACIREALE

OPERATORE DEL LEGNO - Artigiani, Falegnami e Operai
Svolge attività relative alla realizzazione ed assemblaggio di componenti 
lignei (elementi di arredo, serramenti, prodotti di carpenteria, ecc.) in pezzi 
singoli o in serie, con competenze nella pianificazione, organizzazione e 
controllo del proprio lavoro

Sbocchi occupazionali: 
Industrie del legno e dei prodotti in legno e sughero; Fabbriche di prodotti 
in legno e altri prodotti di carpenteria in legno e falegnameria per l’edilizia; 
Fabbricazione di mobili o di porte e finestre in legno. Sede di CATANIA

OPERATORE DELLA RISTORAZIONE
Preparazione Pasti e Servizi di Sala e Bar
Indirizzo “Preparazione pasti” - Figura professionale in grado di preparare 
pasti e menù di qualsiasi tipo; conosce i metodi per conservare le materie 
prime ed i prodotti finiti; sa realizzare, porzionare e presentare i piatti, 
attuare i piani di autocontrollo igienico e sanitario aziendale, effettuare il 
riassetto e la pulizia della cucina. Indirizzo “Sala e bar”- Figura 
professionale  in grado di seguire tutte le fasi del servizio alla clientela in 
sala e al bar, di  allestire  per i diversi tipi di servizio e di fornire indicazioni 
suggerendo gli abbinamenti, in grado di accogliere e di  trattare i clienti.

Sbocchi occupazionali: 
Ristoranti, bar, alberghi, agriturismi, mense, catering, navi da crociera, 
villaggi turistici, stabilimenti balneari e altre strutture ricettive.

Sedi di CATANIA, NICOLOSI e ACIREALE

OPERATORE DELLA TRASFORMAZIONE AGROALIMENTARE
Panificatore e Pasticcere
Svolge attività relative alla trasformazione alimentare con competenze 
nello svolgimento delle operazioni fondamentali del ciclo di 
trasformazione, conservazione, confezionamento e stoccaggio dei 
prodotti alimentari. Si occupa anche del processo di produzione 

dei prodotti di pasticceria e panificazione. Sarà in grado di 
produrre torte fresche, dolci da forno e semifreddi, 

biscotteria e pasticceria, decorazioni in cioccolato e 
pasta di zucchero, nonché prodotti salati e di 

panetteria, curare l’aspetto estetico dei prodotti, 
collaborare alla gestione delle scorte e del 
magazzino.

Sbocchi occupazionali: 
Produzione di prodotti di panetteria freschi, 

Produzione di pasticceria fresca, Produzione di 
altri prodotti alimentari, Industrie alimentari

Sedi di  CATANIA, NICOLOSI e ACIREALE

OPERATORE DELLE LAVORAZIONI ARTISTICHE
Artigiani e Decoratori
Svolgere attività relative alla ideazione e lavorazione di 
manufatti/beni artistici, con competenze nell’utilizzo degli 

strumenti e delle tecniche richieste dalle specifiche lavorazioni. 
Possiede  competenze tecnico-professionali inerenti allo 
svolgimento delle seguenti attività: Ideazione del manufatto/bene 
artistico (Elaborazione bozzetto del manufatto/bene artistico, 
esecuzione disegno per la lavorazione); preparazione dei materiali; 
lavorazione del manufatto/bene artistico (Forgiatura, finitura, 
decorazione, lavorazioni specifiche); Controllo (Ricognizione 
interventi correttivi, verifica qualità tecnico-estetica del 
manufatto/bene artistico).

Sbocchi occupazionali: 
Fabbriche o laboratori per la produzione e decorazione di ceramiche 
artistiche. Sedi di  CATANIA, NICOLOSI e ACIREALE

OPERATORE AGRICOLO - Allevamento o Coltivazioni
Svolge, a seconda dell’indirizzo, attività relative all’allevamento di animali 
domestici, alle coltivazioni arboree, alle coltivazioni erbacee, 
all’orto/floricoltura, alla silvicoltura e salvaguardia dell’ambiente, con 
competenze nello svolgimento delle operazioni fondamentali attinenti 
alla produzione zootecnica e vegetale. Figura professionale in grado di 
coltivare le più comuni piante da frutta, le verdure, le piante ornamentali, 
da interno e da esterno; di realizzare e di mantenere  aree verdi; di curare 
parchi e giardini in tutti i principali compiti di ordinaria manutenzione.

Sbocchi occupazionali: 
Allevamento di animali domestici, lavoro in proprio come giardiniere, 
piccole, medie e grandi aziende agricole, vivai, centri di florovivaismo, 
cooperative per la manutenzione di aree verdi, agriturismi.
Sedi di  CATANIA, NICOLOSI e ACIREALE

OPERATORE AI SERVIZI DI VENDITA
Commessi Commercio all'ingrosso e al Dettaglio
Svolge attività relative all’organizzazione del punto vendita, 
alla cura del servizio di vendita e post vendita, con 
competenze nella realizzazione degli adempimenti 
amministrativi basilari, nell’organizzazione di ambienti e 
degli spazi espositivi nella predisposizione di iniziative 
promozionali.

Sbocchi occupazionali: 
Commercio all’Ingrosso; Commercio al dettaglio; 
Vendita e assistenza post vendita
Sedi di  CATANIA, NICOLOSI e ACIREALE

OPERATORE DEL BENESSERE -Estetica e Acconciatura
Svolge, a seconda dell’indirizzo, attività di trattamento e servizio 
(acconciatura ed estetica), relative al benessere psico-fisico che non 
implicano prestazioni di carattere medico, curativo o sanitario, ma 
che favoriscono la protezione e la cura dell’aspetto della persona, 
con competenze negli ambiti dell’accoglienza e dell’analisi dei 
bisogni del cliente. L'acconciatore è in grado di eseguire  
trattamenti per  migliorare, mantenere e proteggere l’aspetto 
estetico dei capelli e, per quanto riguarda gli uomini, anche della 
barba e dei baffi. L'estetista è in grado eseguire prestazioni e 
trattamenti sul corpo al fine di favorirne il mantenimento e migliorarne 
l’aspetto estetico (trattamenti viso e corpo, manicure, pedicure, 
ricostruzione unghie, vari tipi di massaggio, trucco, body art).

Sbocchi occupazionali: 
Centri Benessere, Saloni di Bellezza, Barbieri, altri servizi per il benessere 
fisico, alberghi,  SPA, navi da crociera, stabilimenti balneari, lavoro in proprio. 
Sedi di  CATANIA, NICOLOSI e ACIREALE

OPERATORE GRAFICO - Stampa e Multimedia
L’Operatore grafico è in grado di eseguire le operazioni necessarie a 
sviluppare prodotti grafici intervenendo nelle sue diverse componenti a 
partire dalle indicazioni e dalle specifiche tecniche definite nel progetto e in 
coerenza con la destinazione d’uso del prodotto e il supporto di diffusione 
Svolge, a seconda dell’indirizzo, attività relative alla realizzazione del 
prodotto grafico, seguendo le istruzioni ricevute, e alla produzione dei file 
per la pubblicazione su supporto cartaceo e multimediale. Utilizza 
competenze di elaborazione grafica impiegando software professionali per 
il trattamento delle immagini e per l’impaginazione di stampati; possiede, a 
seconda degli indirizzi, competenze per la gestione della stampa e 
dell’allestimento e competenze per la produzione multimediale.

Sbocchi occupazionali: 
Grafici; Operatori delle attività poligrafiche di pre-stampa; Stampatori offset 
e alla rotativa; Rilegatori ed assimilati; Fototipografi e fototecnici; Stampa e 
riproduzione di supporti registrati; Lavorazioni preliminari alla stampa e ai 
media; Attività editoriali. Sedi di  CATANIA, NICOLOSI e ACIREALE


